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PORTARIA DETRAN N° 855, DE 03 DE OUTUBRO DE 2022

Dispde sobre o uso da assinatura eletronica no
DETRAN/AC.

A Presidente do Departamento Estadual de Transito, DETRAN/AC, instituida através do
Decreto n° 8.348, de 17 de margo de 2021, publicado no Diario Oficial do Estado — DOE/AC n°® 13.004 de 18 de
marg¢o de 2021, usando de suas atribui¢des legais que o cargo lhe confere (art. 18, inciso I, da Lei n® 1.169, de 13 de
Dezembro de 1995), que transformou o Departamento Estadual de Transito em Autarquia e da outras providéncias, e

CONSIDERANDO a Lei n°® 3.967 de 20 de julho de 2022, publicada no Diario Oficial n°® 13.331 de
21 de julho de 2022 que dispde sobre o uso da assinatura eletronica no Estado;

CONSIDERANDO o DECRETO N° 11.121, DE 22 DE SETEMBRO DE 2022 que dispde sobre o
uso de assinaturas eletronicas no ambito do Poder Executivo estadual e regulamenta o art. 4° da Lei n°® 3.967, de 20
de julho de 2020, a fim de estabelecer o nivel minimo exigido para a assinatura eletronica em documentos e em
interagdes com o ente publico.;

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo n° 0068.013477.00257/2022-18,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre o uso de assinaturas eletronicas no ambito do DETRAN/AC de
acordo com o Decreto do Estado do Acre n° 11.121 de 22 de setembro de 2022.

Art. 2° Para o fim desta Portaria, ficam estabelecidos os seguintes conceitos:

I — documento: unidade de registro de informagdes, independentemente do formato, do suporte ou
da natureza;

II - documento digital: informagdo registrada, codificada em digitos binarios, acessivel e
interpretavel por meio de sistema computacional, podendo ser:

a) documento nato-digital: documento criado originariamente em meio eletrénico; ou

b) documento digitalizado: documento obtido a partir da conversdo de um documento ndo digital,
gerando uma fiel representagdo em codigo digital.

III - processo administrativo eletronico: aquele em que os atos processuais sdo registrados e
disponibilizados em meio eletronico;

IV - interacdo eletronica: o ato praticado por particular ou por agente publico, por meio de edigéo
eletrénica de documentos ou de agdes eletronicas, com a finalidade de:

a) adquirir, resguardar, transferir, modificar, extinguir ou declarar direitos;
b) impor obrigagdes; ou

¢) requerer, peticionar, solicitar, relatar, comunicar, informar, movimentar, consultar, analisar ou
avaliar documentos, procedimentos, processos, expedientes, situagdes ou fatos.

V - validagdo biométrica: confirmagfo da identidade da pessoa natural mediante aplicacdo de
método de comparagdo estatistico de medi¢ao bioldgica das caracteristicas fisicas de um individuo com objetivo de



identifica-lo unicamente com alto grau de seguranca;

VI - validagdo biografica: confirmagdo da identidade da pessoa natural mediante comparagdo de
fatos da sua vida, tais como nome civil ou social, data de nascimento, filiagdo, naturalidade, nacionalidade, sexo,
estado civil, grupo familiar, endere¢o e vinculos profissionais, com o objetivo de identifica-la unicamente com
médio grau de seguranga;

VII - validador de acesso digital: rgdo ou entidade, publica ou privada, autorizada a fornecer meios
seguros de validac@o de identidade biométrica ou biografica em processos de identificac@o digital.

Art. 3° Esta Portaria tera o seguinte ambito de aplicagao:

I - interacdo eletronica interna dos 6rgdos e entidades da administracdo publica estadual direta,
autarquica e fundacional;

II - interag@o eletronica entre os entes publicos de que trata o inciso I e pessoas naturais ou pessoas
juridicas de direito privado, diretamente ou por meio de procurador ou de representante legal; e

III - interag@o eletronica entre os entes publicos de que trata o inciso I e outros entes publicos de
qualquer Poder ou ente federativo.

Paragrafo inico. O disposto neste Portaria ndo se aplica:

I - a processos judiciais;

II - a interagéo eletrénica:

a) entre pessoas naturais ou entre pessoas juridicas de direito privado;
b) na qual seja permitido o anonimato; e

¢) na qual seja dispensada a identificacdo do particular.

III - aos sistemas de ouvidoria de entes publicos;

IV - aos programas de assisténcia a vitimas e a testemunhas ameagadas;

V - a outras hipoteses nas quais deva ser dada garantia de preservagdo de sigilo da identidade do
particular na atuagdo perante o ente publico; e

VI - a interagdes, sem participagdo da administragdo publica estadual, direta, autarquica e
fundacional, que envolvam:

a) outros Poderes;

b) érgdos constitucionalmente autdbnomos;
¢) outros entes federativos;

d) empresas publicas; ou

e) sociedades de economia mista.

Art. 4° Os niveis minimos para as assinaturas em intera¢des eletronicas com a administragéo piblica
estadual direta, autarquica e fundacional, sdo:

I - assinatura simples: admitida para as hipoteses cujo conteido da interagdo ndo envolva
informagdes protegidas por grau de sigilo e nfo ofereca risco direto de dano a bens, servicos e interesses do ente
publico, incluidos:

a) a solicitagdo de agendamentos, atendimentos, anuéncias, autorizagdes e licencas para a pratica de
ato ou exercicio de atividade;

b) a realizagdo de autenticagdo ou solicitacdo de acesso a sitio eletronico oficial que contenha
informacdes de interesse particular, coletivo ou geral, mesmo que tais informagdes ndo sejam disponibilizadas
publicamente;

¢) o envio de documentos digitais ou digitalizados e o recebimento de niimero de protocolo
decorrente da a¢do;

d) a participagdo em pesquisa publica; e

e) o requerimento de beneficios assistenciais, trabalhistas ou previdenciarios diretamente pelo
interessado.



II - assinatura eletronica avangada: admitida para as hipoteses previstas no inciso I e nas hipoteses
de interacdo com o ente publico que, considerada a natureza da relagfo juridica, exijam maior garantia quanto a
autoria, incluidos:

a) as interagdes eletrOnicas entre pessoas naturais ou pessoas juridicas de direito privado e os entes
publicos que envolvam informacdes classificadas ou protegidas por grau de sigilo;

b) os requerimentos de particulares e as decisdes administrativas para o registro ou a transferéncia
de propriedade ou de posse empresariais, de marcas ou de patentes;

¢) a manifestacdo de vontade para a celebracdo de contratos, convénios, acordos, termos e outros
instrumentos sinalagmaticos bilaterais ou plurilaterais congéneres;

d) os atos relacionados a autocadastro, como usuario particular ou como agente publico, para o
exercicio de atribui¢des, em sistema informatizado de processo administrativo eletronico ou de servigos;

e) as decisdes administrativas referentes a concessdo de beneficios assistenciais, trabalhistas,
previdenciarios e tributarios que envolvam dispéndio direto ou renuncia de receita pela administragdo publica;

f) as declaragGes prestadas em virtude de lei que constituam reconhecimento de fatos e assungio de
obrigagdes;

g) o envio de documentos digitais ou digitalizados em atendimento a procedimentos administrativos
ou medidas de fiscalizagio; e

h) a apresentagéo de defesa e interposi¢do de recursos administrativos.

III - assinatura eletronica qualificada: aceita em qualquer interagio eletrdnica com entes publicos e
obrigatdria para:

a) os atos de transferéncia e de registro de bens imdveis, ressalvados os atos realizados perante as
juntas comerciais;

b) os atos assinados pelo Governador do Estado e pelos Secretarios de Estado; e

¢) as demais hipdteses previstas em lei.

§ 1° O Presidente do DETRAN/AC podera estabelecer o uso de assinatura eletronica em nivel
superior a0 minimo exigido no caput, caso as especificidades da interagdo eletronica em questdo o exijam.

§ 2° A exigéncia de niveis minimos de assinatura eletronica ndo podera ser invocada como
fundamento para a ndo aceitacdo de assinaturas realizadas presencialmente ou derivadas de procedimentos
presenciais para a identifica¢@o do interessado.

§ 3° A assinatura simples de que trata o inciso I do caput sera admitida para interacdes eletronicas
em sistemas informatizados de processo administrativo ou de atendimento a servigos publicos, por parte de agente
publico, exceto nas hipdteses do inciso 111 do caput.

Art. 5° A assinatura eletronica contida nos documentos do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI),
ferramenta utilizada para o tramite dos processos administrativos no ambito dos 6rgdos e das entidades da
administragdo publica estadual direta, autarquica e fundacional, sera considerada valida para todos os efeitos legais.

§ 1° A assinatura eletronica do SEI sera classificada como Assinatura Eletronica Avangada, nos
moldes do art. 3°, inciso 11, da Lei n® 3.967, de 2022.

§ 2° As demais regulamentag¢des pertinentes a assinatura eletronica do Sistema SEI se dardo nos
moldes da Instru¢do Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018, ou no ato normativo que
vier a substitui-la.

Art. 6° Para a assinatura de documentos digitais, o DETRAN/AC adotara a ferramenta disponivel na
Plataforma Gov.Br, sendo esta classificada como Assinatura Eletronica Avangada para todos os efeitos legais.

Art. 7° Os usuarios sdo responsaveis:

I - pela guarda, pelo sigilo e pela utilizagdo de suas credenciais de acesso, de seus dispositivos e dos
sistemas que provém os meios de autenticago e de assinatura; e

II - por informar ao ente ptblico possiveis usos ou tentativas de uso indevido.

Art. 8° Em caso de duvida ou divergéncia quanto aos critérios definidos no art. 4°, cabera a
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo orientar e esclarecer junto aos orgdos e entidades sobre os niveis
minimos para assinaturas.

Art. 9° Este Portaria entra em vigor na data de sua publicag@o.



Registre-se;
Publique-se;

Cumpra-se.

Taynara Martins Barbosa
Presidente do DETRAN/AC

Documento assinado eletronicamente por TAYNARA MARTINS BARBOSA, Presidente, em
04/10/2022, as 07:23, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 3¢, da
Instrugdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018.

_ —
&
ell ;
Sl 5
.'Ii.'!ll'l_:lnlui'.l
eletrénica

Referéncia: Processo n? 0068.013477.00257/2022-18 SEl n2 5109667



